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Предисловие
1 РАЗРАБОТАН Автономной некоммерческой организацией «Российская система качества» 

(Роскачество)

2 ВНЕСЕН Техническим комитетом по стандартизации ТК 702 «Российская система качества»

3 УТВЕРЖДЕН И ВВЕДЕН В ДЕЙСТВИЕ Приказом Федерального агентства по техническому ре­
гулированию и метрологии от 4 апреля 2024 г. № 417-ст

4 ВВЕДЕН ВПЕРВЫЕ

Правила применения настоящего стандарта установлены в статье 26 Федерального закона 
от 29 июня 2015 г. № 162-ФЗ «О стандартизации в Российской Федерации». Информация об из­
менениях к настоящему стандарту публикуется в ежегодном (по состоянию на 1 января текущего 
года) информационном указателе «Национальные стандарты», а официальный текст изменений 
и поправок — в ежемесячном информационном указателе «Национальные стандарты». В случае 
пересмотра (замены) или отмены настоящего стандарта соответствующее уведомление будет 
опубликовано в ближайшем выпуске ежемесячного информационного указателя «Национальные 
стандарты». Соответствующая информация, уведомление и тексты размещаются также в ин­
формационной системе общего пользования — на официальном сайте Федерального агентства по 
техническому регулированию и метрологии в сети Интернет (www.rst.gov.ru)

© Оформление. ФГБУ «Институт стандартизации», 2024

Настоящий стандарт не может быть полностью или частично воспроизведен, тиражирован и рас­
пространен в качестве официального издания без разрешения Федерального агентства по техническо­
му регулированию и метрологии
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Н А Ц И О Н А Л Ь Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т  Р О С С И Й С К О Й  Ф Е Д Е Р А Ц И И

Российская система качества 

ПОЛОТЕНЦА ХЛОПЧАТОБУМАЖНЫЕ МАХРОВЫЕ 

Потребительские испытания

Russian quality system. Cotton terry jack-towels. Consumer testing

Дата введения — 2024—05—01

1 Область применения
Настоящий стандарт распространяется на хлопчатобумажные махровые полотенца, реализуе­

мые в розничной торговле (далее — полотенца), и устанавливает требования к показателям качества, 
определяемым при потребительских испытаниях.

Настоящий стандарт не распространяется на полотенца, изготовленные по индивидуальным за­
казам.

Настоящий стандарт не применяют в целях производства и обязательной оценки соответствия 
полотенец.

2 Нормативные ссылки
В настоящем стандарте использованы нормативные ссылки на следующие стандарты:
ГОСТ 3811 (ИСО 3801— 77, ИСО 3932— 76, ИСО 3933— 76) Материалы текстильные. Ткани, не­

тканые полотна и штучные изделия. Методы определения линейных размеров, линейной и поверхност­
ной плотностей

ГОСТ 3813 (ИСО 5081— 77, ИСО 5082— 82) Материалы текстильные. Ткани и штучные изделия. 
Методы определения разрывных характеристик при растяжении

ГОСТ 3816 (ИСО 811— 81) Полотна текстильные. Методы определения гигроскопических и водо­
отталкивающих свойств

ГОСТ 11027 Ткани и штучные изделия хлопчатобумажные махровые и вафельные. Общие техни­
ческие условия

ГОСТ ISO/IEC 17025— 2019 Общие требования к компетентности испытательных и калибровоч­
ных лабораторий

ГОСТ Р 702.0.001 Российская система качества. Система стандартов. Общие положения
ГОСТ Р 54884 Добросовестная практика в области защиты прав потребителей. Термины и опре­

деления
ГОСТ Р 54941/Руководство ИСО/МЭК 46:1985 Сравнительные испытания потребительских това­

ров и связанных с ними услуг. Общие принципы
ГОСТ Р 58185 Закупка образцов для проведения потребительских испытаний продукции. Руко­

водство по добросовестной практике

П р и м е ч а н и е  — При пользовании настоящим стандартом целесообразно проверить действие ссылоч­
ных стандартов в информационной системе общего пользования — на официальном сайте Федерального агент­
ства по техническому регулированию и метрологии в сети Интернет или по ежегодному информационному указа­
телю «Национальные стандарты», который опубликован по состоянию на 1 января текущего года, и по выпускам
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ежемесячного информационного указателя «Национальные стандарты» за текущий год. Если заменен ссылочный 
стандарт, на который дана недатированная ссылка, то рекомендуется использовать действующую версию этого 
стандарта с учетом всех внесенных в данную версию изменений. Если заменен ссылочный стандарт, на который 
дана датированная ссылка, то рекомендуется использовать версию этого стандарта с указанным выше годом ут­
верждения (принятия). Если после утверждения настоящего стандарта в ссылочный стандарт, на который дана 
датированная ссылка, внесено изменение, затрагивающее положение, на которое дана ссылка, то это положение 
рекомендуется применять без учета данного изменения. Если ссылочный стандарт отменен без замены, то поло­
жение, в котором дана ссылка на него, рекомендуется применять в части, не затрагивающей эту ссылку.

3 Термины и определения
В настоящем стандарте применены термины по [1], ГОСТ Р 54884 и ГОСТ Р 702.0.001.

4 Требования к полотенцам, определяемые при проведении 
потребительских испытаний
4.1 Полотенца должны соответствовать требованиям [1] и ГОСТ 11027.
4.2 Полотенца дополнительно к требованиям по 4.1 должны соответствовать опережающим тре­

бованиям, указанным в таблице 1.

Т а б л и ц а  1

Наименование показателя Значение показателя

Интенсивность запаха, балл 0

Капиллярность, мм/30 мин, не менее 100

Разрывная нагрузка полоски ткани, Н, не менее:

- по основе 176
- утку 235
Ширина шва при обработке края полотенца, см:
- по длине 0,6—1,0
- ширине 1,0—1,5

5 Методы испытаний
5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6
5.7

ветствии

Потребительские испытания полотенец проводят на основе общих принципов по ГОСТ Р 54941. 
Отбор образцов — по ГОСТ Р 58185.
Определение интенсивности запаха — см. [2].
Определение капиллярности — по ГОСТ 3816, ГОСТ 11027.
Определение разрывной нагрузки — по ГОСТ 3813.
Определение ширины шва при обработке края полотенца — по ГОСТ 3811.
Допускается использование других аттестованных методик, прошедших валидацию в соот- 
с требованиями 7.2 ГОСТ ISO/IEC 17025— 2019.
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[1] Технический регламент 
Таможенного союза 
ТР ТС 017/2011

[2] Методические указания 
МУК 4.1/4.3.1485—03
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