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ДОПУСТИМЫЕ УРОВНИ ШУМА НА РАБОЧИХ 
МЕСТАХ И МЕТОДЫ ОПРЕДЕЛЕНИЯ
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Computers and data processing systems. 
Admissible noise emission levels at workstations 

and methods for determination

(CT СЭВ 5147-85)

ОКСТУ 4002

Д ата введения 0t.0l.S9

Несоблюдение стандарта преследуется по закону

Настоящий стандарт устанавливает допустимые уровни шума 
на рабочих местах при эксплуатации технических средств вычис­
лительных машин и систем обработки данных (далее — уст­
ройств), характеризующихся эквивалентным уровнем звука А.

1.1. Устройства следует устанавливать таким образом, чтобы 
при эксплуатации их на [рабочих местах значения эквивалентного 
уровня звука A (LAc<]) не превышали допустимых значений, при­
веденных в табл. 1. Пример предварительного расчета приведен в 
приложении 1.

Издание официальное" * Перепечатка воспрещеиа

I. ДОПУСТИМЫЕ УРОВНИ ШУМА

★
(g> Издательство стандартов, 1989
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Т а б л и ц а  1

Категория рабочего нагл
До|1?СТ«ИСС

аилчепхе
Лев. дВ

Пгиисои уороАст». хоторычя 
стибжсии укаммнмс раОзчие 

места

Рабочие мес- ' Н а буиаж ГА «мчит нес- них иоситс-
та устройств лях данных
подготовки

До 75

Устройство перфорирования 
карт, устройство перфорирова­
ния лент

данных в вы- Г  
числительных | На магнит 
центрах j них ноеи:е-

, лях До 60

Накопители на магннтпых 
аисхах. накопители на магнит­
ных лентах

Рабочие места обслужива­
ния устройств в вычислитель­
ных центрах

До 70 
(до 75)“

П улы оператора, централь­
ный процессор

Рабочие места с использо­
ванием устройств в админи­
стративных помещениях и да- , 
бор.'иориях, связанных с час- ) 
то повторяющимися опера- ; 
циямк , Д о  60

ЭВМ для проведения кон­
торских и коммерческих работ

Рабочие места с кспольэова- * 
кием устройств для исс.’.едо- * 
оаиий, разработок, конструи- |

Дисплея, клавиатуры, на­
стольные вычислительные ма- 

| шииы
роваиня, программирования 
врачебной лея гельности До 50

* Значение эквивалентного уровня звука А, указанное в скобках, действует 
до 0 1 .0 Ш .

П р и м е ч а н и я ;
!, Значения установлены для 8-часовой рабочей смены,
2. Приведенные в т а б л  ] допустимые значения Ьл , г могут быть достигну­

ты при помощи мероприятий, указанных в приложении 2.

2. МЕТОДЫ ОПРЕДЕЛЕНИЯ

2.1. О б щ и е  п о л о ж е н и я
2.1.1. Измерения следует проводить по СТ СЭВ 541—77 и 

ГОСТ 12.1.003-83.
2.1.2. Аппаратура
Для измерений использовать интегрирующие шумомеры. До* 

пускается использовать шумомеры, измеряющие мгновенное зна­
чение. или классифицирующие устройства уровня звукового давле­
ния. Следует применять аппаратуру класса точности 0; 1 или 2 по 
ГОСТ 17187-81 
2-2931
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Измерительную систему перед началом измерений подвергают 
калибровке, а после проведения измерений — контролю. При этом 
предпочтение следует отдавать источнику звука, уровень звуково­
го давления которого известен с погрешностью, не выходящей за 
пределы ±0,5 дБ. Если разница значений уровней звука, измерен­
ных при калибровке и контроле, превышает 1 дБ, то результаты 
измерений считают недействителиными.

Для измерительных приборов и источников звука должно быть 
действующее свидетельство о поверке.

2.1.3. Тонки измерения
Точки измерения — по ГОСТ 12.1.003—83.
Рекомендуемая установка микрофона при испытаниях пред- 

ставлена на черт. 1.

Расположение микрофона в зависимости от положения оператора на рабочею
месте

1) Оператор а положении сидя 2) Оператор в положении стоя

2.1.4. Режим работы во время измерений
Рабочее состояние, загрузка и установка устройств должны со­

ответствовать нормальным условиям эксплуатации. Во время ис­
пытаний устройства эксплуатируют согласно режиму работы, ука­
занному изготовителем в эксплуатационной документации.

Режим работы устройств во время проверок должен позволять 
проводить регистрацию максимального шума, излучаемого этими 
устройствами при нормальных условиях работы. Измерения про­
водят по истечении времени готовности. При этом устройства дол­
жны работать преимущественно в автоматическом режиме.
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2.2. О п р е д е л е н и е  э к в и в а л е н т н о г о  у р о в н я  з в у ­
ка  Л

2.2.1. Непостоянный шум
Общее время измерения должно быть нс менее 15 мин и выби­

раться так, чтобы результаты измерений характеризовали влияние 
шума во тремя 8-часовой рабочей смены. Кслн интегрирующий 
шумомер не используют, то для определения эквивалентного уров­
ни звука А необходимо применить требования СТ СЭВ 541—77.

2.2.2. Постоянный шум
При постоянном шуме допускается применять среднее арифме­

тическое значение (1да), рассчитанное по фоомуле (1) из не ме­
нее 10 измеренных значений уровня звука Ло —■ LA$ вместо /.,»<,?•

L a s ——  I  l-Asi, (О
п I

где п — количество отдельных измерений уровня звука;
Lass — /-е единичное значение уровня звука ЛЛ, дБ.
2.2.3. Указание погрешностей измерения
Каждое измерение следует сопровождать указанием погреш­

ности измерения (Д2.А). которую вычисляют по формуле

А 1-л—У /  LA,yrt, (2)

где ДLav -  случайная ошибка в соответствии с пн. 2.2.3.1 к
2.2.3.2;

А1 Л,Vit — систематическая ошибка измерительных приборов;
для измерительных приборов класса точности 0 
&L,uvn -  1 дБ. для измерительных приборов классов 
точности 1 и 2 — &LA,vti =  2 дБ.

2.2.3.1. Случайная ошибка &LAV при непостоянном шуме. 
Измерения проводят не менее 3 раз. Случайную ошибку вы­

числяют по формуле

M . a v = - L -
V п ч —1 9 (3 )

{
где / —  — соотношения, значения которых приведены в табл. 2 

у п
при доверительной вероятности 95%;

L.\tt,} — эквивалентный уровень звука Л, дБ, во время /-го 
измерения;

La,„ — среднее арифметическое значение LAt4i, дБ.
2*
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Т а б л и ц а  2

Количество
измерений 3 4 5 6 8 10

t

/ 7
2.48 1,59 1.24 1.05 0.84 0,72

2.2.3.2. Случайная ошибка &LAV при постоянном шуме.
В качестве случайной ошибки при постоянном шуме следует 

указать ДLaV -  2 дГ>.

з. ПРОТОКОЛ ИСПЫТАНИИ

Результаты, полученные при определении эквивалентного уров­
ня звука А, должны быть представлены в виде протокола испы­
таний по СТ СЭВ 541—77. Дополнительно указывают погрешность 
измерений.
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ПРИЛОЖЕНИЕ I 
Справочное

ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЙ РАСЧЕТ ЭКВИВАЛЕНТНОГО УРОВНЯ ЗВУКА А 
НА РАБОЧИХ .МЕСТАХ

1. Общие положения

При проектировании рабочих мест в вычислительных венграх или к о т о р ­
ских помещениях следует предварительно рассчитать эквивалентный уровень 
звука А на рабочих местах, если известны шумовые характеристики отдельных 
устройств. При этом необходимо, чтобы соблюдались следующие условия:

1) рабочие места должны быть расположены в помещении на одном уровне 
с источниками шума;

2) источники шума не должны иметь определенного направления шумоизлу­
чения;

3) частотный спектр излучаемого шума не должен содержать тональных 
составляющих, олределяюших корректированный уровень звуковой мощности А.

Основой для расчетов являются корректированные уровни звуковой мощ­
ности А источников шума. Если рассматриваемое рабочее место находится в 
ближней сфере источника шума, то необходимо знать уровень звука А этого 
источника на расстоянии удаленности оператора.

Частотно-зависимые акустические параметры следует определять для 
сре дисок та вной частоты 500 Гц,

В результате расчета определяют .эквивалентный уровень звука А на рабочем 
месте, который необходимо сравнить с установленными в табл. 1 допустимыми 
значениями.

При расчетах различают кубические помещения, помещения с низким потол­
ком и удаленные помещения (табл. 3, где В  и Н  — соответственно длина, 
ширина и высота помещения).

Т а б л и ц а  3

Кубическое помещение

«оV1

’- ь * "

4 - < *

Помещение с низким 
потолком

пА

“
I*

L

2 <  в  < 0

Удлиненное помещение
- ь * 4 - 0 S r ”

П р и м е ч а н и е ,  Ближняя сфера распространяется от источника шума на 
расстояния:

0,75 /та*  — в кубическом помещении, где /ю и  —" максима.^имг размеры 
устройств, м;

0,5 Н  — в_помещении с низким потолком;
0.5 V'B И — в удлиненном помещении.
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2. Исходные данные для предварительного расчета

2,1. Геометрические параметры рабочего помещения и координаты устройств 
и рабочих мест принимают по чертежам с учетом предполагаемой установки ап­
паратуры. Необходимые геометрические параметры н их обозначения приведены 
в табл, 4,

Т а б л и ц а  4

Наимепопавие параметра Обозначение
Допустимая по- 
госшиогтч наме­

рения

Длина, м L
Ширина, м В
Высота, м Н ± i%
Объем, м* V
Площадь помещения, м* S

Координаты устройств, и X V ±0,1 м

у .

Координаты рабочих мес?. м ±0.1 и

У л>

2.2. Акустические параметры помещений определяют путем их измерений а 
в пустом помещении или расчетным путем,

2.2.1. Определение акустических параметров кубическою помещения 
Акустические свойства кубического помещения характеризуются при помощи 

эквивалентной площади звукопоглощения (Л) в квадратных метрах, которую 
определяют по формуле

А-^0,163
Г_
Т М)

где Т — время реверберации, с;
Если время реверберации измерить нельзя, то_зиачеиие (Л) определяют 

исходя из среднего коэффициента звукопоглощения а всей поверхности, огра­
ничивающей помещение

(5)

Для кубических помещений без звукопоглощающей облицовки средний коэф­
фициент звукопоглощения можно принять равным « |= 0 ,17 ,

Если помещение облицовано звукопоглощающими материалами, то средний 
коэффициент звукопоглощения (а>) рассчитывают по формуле

” *— ■J - |« l  ^ + (« в — “Г)^в1. (б)

где «Г — средний коэффициент звукопоглощения помещения без облицовки;
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а» — коэффициент звукопоглощения звукопоглощающего материала при 
средней частоте октавной полосы 500 Ги:

5., — поверхность со звукопоглощающей облицовкой.
2.2.2. Определение акустических параметров помещения с низким потолком и 

удлиненного помещения
Акустические свойства помещения с низким потолком и удлиненного поме­

щения характеризуют средним значением коэффициента звукопоглощения а  по­
верхностей, ограничивающих помещения.

Определение а  посредством измерения времени реверберации для помеще­
ний с низким потолком и удлиаениых помещений не допускается.

В помещениях с низким потолком н в удлиненных помещениях без звуко­
поглощающей облицовки в качестве среднего коэффициента звукопоглощения 
потолка_ап, пола иу  и боковой стены as и- можно принимать равенство: 
- a r = a s v r “ 0.12.

При наличии звукопоглощающей облицовки средине значения коэффициента 
звукопоглощения каждой из этих поверхностей определяют в отдельности по 
формуле (6) с использованием соответствующих индексов.

Средние значения коэффициента звукопоглощения помещений с низким по­
толком к удлиненных помещений определяют по формулам (7) и (8): 

для помещения с низким потолком ( а |  определяют по формуле

3Р+  V
(7)

где а 0 и а  г — коэффициенты звукопоглощения потолка к пола; 
для удлиненных помещений (а) определяют по формуле

2 (Л -W O ( 8)

где а  5Н-, и а 51Р>— коэффициенты звукопоглощения обеих удлиненных боко­
вых стен.

2.3. Ш у м о в ы е  х а р а к т е р и с т и к и  у с т р о й с т в  
Для предварительного расчета необходимо знать корректированный уровень 

звуковой мощности А и уровень звука А на рабочем месте оператора отдельных 
устройств в помещении. Из числа всех входных данных шумовые характеристи­
ки устройств оказывают наибольшее влияние па результаты расчетов, поэтому 
их значения следует определять по ГОСТ 26329—84.

3. .Методика расчетов

3.1, О б щ и е  п о л о ж е н и я
Для случая произвольного распределения источников шума различной звуко­

вой мощности в количестве v « * l . . . n  и рабочих мест в количестве ц — I . . .  ги 
в помещении в соответствии с черт, 2 общий уровень звукового давлении 
может быть рассчитан логарифмическим сложением уровней звукового давления 
i ( r ,)x » o rr . дБ. действующих на р-х рабочем месте на расстоянии г у от ис­
точников.

3.2, Расчет уровня звукового давления (1 (г , )Л), дБ  от отдельного источ­
ника на рзбочем месте проводят по формуле

( (J)
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Общий случай распределения источников шума и рабочих мест в помещении

где /-«-.I — корректированный уровень звуковой мощности Л. дБ. относящегося 
к атому источнику шума;

М п ч  — поправка. дБ, учитывающая тип помещения;
AL, — поправка, дБ, учитывающая расстояние п поглощение звука;

ALh — поправка, дБ , учитывающая отражение звука от стен.
Поправки определяют по табл. 6.

П р и м е ч а п к н е .  Формулу (9) применяют для случаев; 
г>0,75 La »t (кубическое помещение):
'> 0.5 Н (помещение с низким потолком);
г> 0.5 V  В Н (удлиненное помещение).

Т а б л и ц а  5

OCoseaic-чие 
лоараахи

Значение тгаи м н  для

кубического
помещения

помещен и; с
низкий ПОТОЛКОМ

удлиненного
вои^щсина

/но 0 дБ 20 l g — ДБ,  
Но

где W0- l  м

1° lg  — ■ д Б ,Но“п
ГДС Н) — Вл= 1 м

Гг 4 ep i. 3 Черт. 4 Черт. 5 и G

In 0 дБ Черт. 7 Черт. 8
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Определение \L> для кубических помещений

д в

Определение Мт для помещений с низким потолком

Черт. 4
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Определение расстояния г а удлиненны* помещениях

Г71- г г
о «о

Lii '
L____________ L___

Черт. Б

Определение AU  для удлиненных помещений для В<*2Н

дБ

Черт. 6
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Определение Д /.д для различного размещения источников шума н 
рабочих мест при отражении звука от поверхности степ помещения с низким

попмком

( a ot« « u * 0 ,l)  (при а«тм м > 0 ,7  для любого м учая  размещения ААя - 0  дБ)

О — источник шумя иди рабочее место 

Черт. 7

Определение Д£* для различных случаев размещения источников 
шума н рабочих мест прн отражении звука от поверхности торцевых стен удли­
ненного помещения (а<т«нк « 0 ,1 )

(при a c?m u> 0 ,7  для любого случая размещения А7.*=»0 дБ)

О — источник шума или рабочее место 

Черт, 8

З Д  Расчет уровня звукового давления на рабочем месте в случае распо­
ложения в одну линию источников с уровнем звукового давления /.(г , ) л , дБ, 

Для расположенных в одну линию источников шумз примерно одинаковой 
мощности п количестве п  штук, например ряда иахопнтелев на магнитной 
ленте м п  накопителей на сменных магнктиых дисках расчет (L(r, )л ) проводят 
путем учета еще одной поправки ДLn по формуле

^  (г » ) А=Г- ГД+ i  1-п ~ а ( 10)
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Значение (Д£„) а децибелах рассчитывают по формуле
Д /.„ = 1 0  18л . ( I I )

П р и м е ч а н и е .  Формулу (10) применяют при условии г>0,75 Сш»i (ку­
бическое помсадсяис с низким потолком), где Ся »« — по черт. 9.

Для удлиненных помещений такой расчет нс допускается,

Размещение источников шума в линию

Черт, 9

3.4. Р а с ч е т  о б щ е г о  у р о в н я  э в у х о в о г о  д а в л е н и я  б л « п , дБ
Прежде чем провести расчет общего уровня звукового давлении (£.*.,„) по 

формуле (13) следует учесть по формуле (12) время эксплуатации отдельных 
устройств, которое выражают коэффициентом загрузки К»

^ W r ^ t O + l O l g / C a .  (12)

,й»
П р и м е ч а н и е .  Коэффициент загрузки К , определяют на основе допусти­

мого времена работы устройства за одну рабочую смену. Например К»—0.5
означает, что устройство эксплуатировалось всего 4 ч п период 8-часовой рабо­
чей смены.

Если » ближней сфере рассматриваемого рабочего места размещен источ­
ник шума, то расчет его доли по пп. 3.2 или 3.3 не допускается, а должен быть 
определен измерением звука А иди по сведениям завода-нзготовителя (если 
источником шума является устройство).

Е сли учитывают коэффициенты загрузки К , отдельных источников шума по 
формуле (*12), то общий уровень звука А £ .д ,„ . дБ, соответствует эквивалент­
ному уровню звука Л дБ,
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2 
Справочное

МЕРОПРИЯТИЯ ПО СНИЖЕНИЮ ШУМА

1. Звукопоглощающая облицовка помещения
Звукопоглощающую облицовку помещения применяют только в помещениях, 

звуковое поле в которых косит диффузный характер (с малой эквивалентной 
площадью звукопоглощения И), и если рассматриваемое рабочее место распо­
ложено дзлехо от источников шума. Минимальное расстояние должно быть 
больше приведенного в примечании к раэд, 1 приложения 1 радиуса б'чхеней 
сферы.

В пределах ближней сферы звукопоглощающая облицовка помещения ке 
проявляет своего действия.

Посредством применения звукопоглощающей облицовки помещения может 
быть достигнуто снижение уровня звукового давления от 3 до 7 дБ. Поддаю­
щийся опенке эффект является незначительным.

Субъективный эффект воздействия иа человеке гораздо сильнее, твк как 
уменьшается реверберация звука в помещении.

Снижение уровня звукового давления М ,  в децибелах за счет звукопогло­
щающей облицовки помещения рассчитывают по формуле

4/-з*=Ю (И )
л 1

где At — эквивалентная площадь звукопоглощения помещения без облицов­
ки, м*;

Л ,— эквивалентная площадь звукопоглощения помещения с облицов­
кой, м1.

2. Акустические экраны
2.1, О б щ и е  п о л о ж е н и я
Если по технологическим причинам или по расположению рабочих мест не 

возможно полностью изолировать самый мощный источник шума, го снижения 
уровня шума на рабочем месте достигают установкой акустических экранов 
(черт, 10).

На высоких частотах могут быть достигнуты хорошие результаты. Иа низких 
частотах результаты несколько хуже вследствие явлений дифракции.

При установке акустических экранов необходимо учитывать следующее;
U высота акустического экрана должна быть предельно большой;
2) акустические экраны должны давать эффект снижения уровня шумя 

только при использовании звукопоглощающих материалов;
3) звукопоглощающие материалы следует наносить на акустические экраны 

и потолок над акусгичегкимн экранами:
4) при установке источников шума на полу акустические экраны должны 

достигать поверхности пола;
5) длина акустического экрана должна быть больше, чем его высота.
2 Д  В а р и а н т ы  р а с п о л о ж е н и я  а к у с т и ч е с к и х  э к р а н о в
В табл. Й представлены различные варианты расположения акустических эк­

ранов к звукопоглощающих облицовок помещения. Снижение уровня А1,. из­
меренное на модели, указало а децибелах.
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Разрез акустического экрана

/—звукопоглощающий матерям : 
J—N-iccявный материал (иапркикр 
аистовая сталь толщиной 2 мм или 
дерево толщиной 25 ми); 3—основа- 

вне.

Черт, 10

Представленные акустические экраны с обеих сторон примыкают к стене. 
Они являются открытыми сверху.

Т а б л и ц а  6

Варианты расположения вкустятесксго 
»кр«я« н звукосогдощаюецего 

материала

Г С
5:

в
<

Снижение уровня Л Lf. дБ

ЫН-ЪА НШ- 0.6

3 2
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Продолжение табл. 6

Вараав™  расположения акустического 
экрана и «аук<хкнлощаюмего 

материала

Сахжеиие уроая* a l s . дБ

А.-Я-0.8 Л ;Я -0.«

“
16 14

I
I
I

1
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Продолжение табл. 7
Снижение уровня*£г  дБ

варианты расположения пнустмчс-
ского экраны ЯВУ К0410ГЛ0*

щакмдгго млерш.и ЫН~0А A/W-0.6

-------EZZJ-------
г

1
BJb-5,0 10 8

---------Е З---------
• в ; ь -  8.0 9 8

1_______1__

П р и м е ч а н и е ,  Коэффициенты звукопоглощения в:
1) для поверхностей, нс поглощающих з а у м .|_____| а -0 .0 5 ;

2) для поверхностей, поглощающих звук, Б222Я « -0 .9 .

2.3, О п р е д е л е н н ы е  н а  п р а к т и к е  з н а ч е н и я  с н и ж е н и я  
у р о в н я  з в у к о в о г о  д а в л е н и я  ЛL. п о с р е д с т в о м  а к у с т и ч е с ­
к о г о  э к р а н а  в п о м е щ е н и я х  в ы ч и с л и т е л ь н о г о  ц е н т р а

Среднее значение и среднее квадратическое отклонение снижения уровня 
звухового давления Л£, в децибелах приведены в табл. 7.

Т а б л и ц а  7
Среднее значение и среднее хвадрагяческое отклонение 
снижения у р о и а  звукового а гв л п и е . дБ. =рн расстоянии 

между хеточпкком ляукд к приемником (рабочее место), м
ЭКММ, М

От 3 до 3 От i  до б От 7 до 9

От 1.3 до 1.5 6.4 ±2.8 5.4 ±2.0 4.1 ±2 .4
Св. 1,5 до 2.2 8,3±2,5 6.5±  1.6 6.0±3.0

Значения, приведенные п табл. 7. являются действительными при следую­
щих условиях:

2 ) помещение с низким потолком должно быть высотой 2.7—3.5 м до по­
глощающего звук потолка;

2) акустический ж р ан  должен быть из звукопоглощающего материала;
3) звукоотражающне стеллзжк должны быть расположены па незначитель­

ном расстоянии;
4) исследуемый диапазон частот — октавная полоса в 1 кГп, что является 

характерным для голоса и различных механически производимых звуков;
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5) измерения следует проводить на высоте 1.0—1.2 м над эпумоотражающим 
полом,

3. Звукоизолирующие кожухи
При использовании звукопоглощающих кожухов необходимо принимать во 

внимание следующее:
1) между источником шума и стенкой кожуха не должно быть жесткого 

соединения;
2) кожух должен охватывать источник шума со всех сторон без зазоров;
3) необходимые отверстия (например для вентиляции) должны быть вы­

полнены с поворотом или закруглены так, чтобы исключить возможность прямо­
го воздействия шума,

4) все внутренние стенки кожуха должны быть облицованы звукопоглоща­
ющими материалами.
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